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EVROPSKA UNIE U MLADEZE A LOVY D) pro konkurenceschopnost vzdéla’vénl’

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Uvod k analyze hodnoceni instituci se zaméfenim na kvalitu
vnitiniho hodnoceni §kol, na mnozZstvi a prekryvani obort
a na neefektivni vyuzivani lidskych zdroju

Vypracovali: V. Dvordkova, Z. Strakos, I. Stuchlikova, 16. 11. 2010

Vzhledem ke sloZitosti a hloubce problémti neni mozné v rozsahu zadani (max. 20 hodin)
provést plnohodnotnou analyzu. Predpokladany text se snazi popsat vychodiska a naznacit
mozné hlavni body v souvislostech a celospolec¢enském kontextu.

Hodnoceni Akreditaéni komisi se zevrubné vénuje material stejného nazvu vypracovany
docentem Vinsem v roce 2004 v ramci vyzkumného projektu ,,Hodnoceni kvality vysokych
Skol*, (identifika¢ni kod LS0316) piistupny na www strankach AK. Stavajici praxe hodnoceni
se fidi prisluSnymi pravnimi pfedpisy, zejména Statutem AK. Piehled provadénych hodnoceni
je uvadén ve vyrocnich zpravach AK spolu se zavéry hodnoceni uzavienych a projednanych
na zasedani AK vdaném roce. Uplné znéni zprav o hodnoceni je zvefejiovano na
www strankach AK. Instituce maji pravo se k hodnoceni vyjadrit; jejich vyjadieni je pak také
umisténo na webové stranky.

Je zcela ziejmym faktem, ze pfechod od akreditace jednotlivych studijnich programti a obora
k hodnoceni instituci (k hodnoceni kvality ¢innosti vysokych skol) a k hodnoceni kvality
akreditovanych ¢innosti je nutnosti. Cinnost AK, vymezena stavajici legislativou, je velmi
ztizena az témét zahlcena vydavanim stanovisek k jednotlivym Zadostem o akreditaci. Na
dany stav AK dlouhodob& upozoriiuje ve svych zapisech a dal§ich materidlech. Soucasna
namisto specializace a zaméreni na kvalitu. To ve svém dasledku brani ptfechodu od
akreditace jednotlivych programi a obort k hodnoceni. Mnohé z problémti zminénych nize
proto nejsou ve své vétsing a primarné zptisobeny nedostatky v Fizeni VS, ale obtiznosti
celkové situace, ve které se Skoly nachéazeji, v€etné pravniho rdmce a zpiisobu financovani.

Pii hodnoceni VS se AK setkiva zejména S nasledujicimi obecnymi
problémy:

1) neschopnost provést vlastni vnitini reflexi (zpusobena bud’ neschopnosti realisticky
vidét skutecnost, nebo snahou imysIné zakryvat nedostatky),

2) zaménovani pricin a nasledkl (za tradi¢ni pficinu problémi v oblasti personalniho
zabezpeceni a vyzkumné ¢innosti hodnocené instituce uvadéji absenci magisterského
¢i1 doktorského programu, ptitom nejde o pricinu, ale o diisledek),



3) prezentace tvar¢i a vyzkumné ¢innosti, kterou zaméstnanci instituce realizovali v
ramci svého soubézného uvazku na jinych pracovistich, za doklad kvalit vlastniho
pracoviste,

4) snaha feSit nedostatecnou publikacni Cinnost zakladanim vlastnich periodik ¢i
vlastnich nakladatelstvi (s cilem byt na seznamu RVVal) nebo organizovanim
obsahové a geograficky nevyznamnych konferenci,

5) podcenovani analyzy dlouhodobych trendt (napiiklad vyvoj vékové a kvalifikaéni
struktury pedagogtt),

6) nedostate¢né rozvinuté vnitini kontrolni mechanismy smérem k transparentnosti
procesu, transparentnosti piijimani rozhodnuti, vyvazenosti pravomoci a odpovédnosti
a existenci efektivné fungujicich zpétnych vazeb,

7) rozmélnovani kvality védeckovyzkumné i pedagogické Cinnosti neimérnym pocétem
nabizenych studijnich oborti, neimérnym poctem jiz akreditovanych vysokoskolskych
instituci a nedostatkem dlouhodobého strategického fizeni nejen terciarniho
vzdélavani, ale 1 oblasti védy a vyzkumu (naptiklad nejistota postaveni pracovist a
odbornych tymt AV, rozpad projektovych tymt vyzkumnych zaméra atd.)

8) nedostate¢né propojeni legislativnich podminek stanovovanych v nékterych resortech
pro uplatnéni bakalafského a magisterského stupné vysokoskolského vzdélani s
implementaci boloniského procesu (a z toho vyplyvajici problematicka uplatnitelnost
nékterych absolventli na trhu prace — napt. certifikace inZenyr ve stavebnictvi
vyZzadujici 4 leté studium, velmi obtizné uplatnéni bakalait z ucitelsky zaméfenych
programil apod.)

Jistou nevyhodou hodnoceni je faleSné ocekavani, ze vystupem bude srovnani vysokych skol
a jejich fakult (stanovovani potadi ¢i ,,zebficku®). Hodnoceni AK se vSak nemiize v dané
situaci zamérovat na stav (které pracovisté je aktualné v ur¢itém kritériu lepsi a které horsi),
ale na proces (jaké trendy na jednotlivych pracovistich probihaji a co je tfeba zménit, aby
pracovisté bylo konkurenceschopné a aby kvalitné zabezpecovalo vzdélavaci a s tim spojenou
tvlréi a vyzkumnou ¢innost).

AK se snazi propojovat hodnoceni vysokoSkolské instituce s vyddvanim stanoviska
k prodlouZzeni platnosti akreditace uskute¢fiovanych studijnich programi. Propojeni
hodnoceni s akreditacemi povazuje AK se velmi efektivni a smysluplné, nebot ji umoziuje
Iépe vnimat studijni programy v ramci konkrétniho vysokoskolského prostiedi a posuzovat
jednotlivé studijni programy a jejich obory ve vztahu k ostatnim. Pro vysokoskolskou instituci
znamena toto propojeni piinos pii snizovani administrativni zatéze, zaroven se posiluje
koncepéni rdmec a o akreditacich se uvazuje v dlouhodobéj$im horizontu a v kontextu celé
instituce.

Hodnoceni VS puisobi velmi kladné na uvédomovani si zadouciho pojeti vztahu mezi AK
a jednotlivymi VS, respektive mezi AK a akademickou vysokoskolskou obci jako celkem.
Zatimco pii posuzovani jednotlivych zadosti o akreditaci byva AK zadatelem velmi Casto
chapana jako jakysi nezadouci regula¢ni ufad, pti hodnoceni naopak castéji dojde k navazani
partnerského vztahu. Ma-li se pfejit k systému hodnoceni namisto sou€asného systému
jednotlivych akreditaci, musi byt prevazna ¢ast zodpovédnosti prijata Skolami samotnymi
vytvorenim kvalitniho a spolehlivého systému vnitiniho hodnoceni. AK se musi stat
pomocnikem v Usili Skol, nikoliv regulacni instituci snazici se (asto se zcela mimofadnym
usilim a s ne zcela ziejmou redlnou podporou predstaviteli akademické vysokoskolské obce)
alesponi o zachovani kvality vysokoskolského studia. Pfiblizeni se k danému cili neni mozné
bez zmén uvnité VS. Na druhé strand je nutné zdiraznit, Ze fada prekazek, které se piitom



musi piekonat, je jen z mensi ¢asti zpiisobena vnitinimi faktory na strané jednotlivych VS.
Zasadnim zptsobem se do nich promita vngjsi prosttedi, ve kterém musi vefejné VS hledat a
nalézat cestu ke své existenci (u Skol nedavno vzniklych) ¢i rozvoji. U soukromych $kol
nardzime cCasto (pfes existenci vyjimek) na snahu maximalizovat bezprostfedni zisk a
nevénovat se procesim, které by vedly k dlouhodob¢jsim pozitivnim kvalitativnim zménam
a k vytvofeni zdravé konkurence vcetné pievzeti zodpovédnosti za plnohodnotné péstovani
akademického prostfedi a jeho ptresah do spolecnosti. V dal§im se nebudeme zabyvat
specifikou hodnoceni vyvolanych vzniklymi urgentnimi problémy (takovych hodnoceni je
Vv soucasnosti bohuzel vétsina), ale zaméfime se na vSeobecné platné otazky.

Pojeti vysokych Skol a akademického prostredi
Zakon o vysokych Skolach stanovi ve svém tivodnim ustanoveni:

., Vysoké Skoly jako nejvyssi clanek vzdélavaci soustavy jsou vrcholnymi centry
vzdélanosti, nezavislého poznani a tviirci cinnosti a maji klicovou ulohu ve védeckém,
kulturnim, socidlnim a ekonomickém rozvoji spolecnosti tim, ze ... "

S nasledujicimi body a) az f). Jakdkoliv zména, nebude-li respektovat vySe uvedenou
nezastupitelnou ulohu VS, povede nutné k degradaci celého systému. To je asto viditelné uz
ted na mnoha projektech novych VS chapanych &asto jako instituce organizujici jakysi
systém kurz jejichz cilem je jen a pouze vyprodukovani urcitého poctu absolventi
s ur¢itymi znalostmi. VS je pak chapana piinejlepsim jen jako vzdé&lavaci korporace, ktera
vrozporu se Zakonem o VS, §1d) zcela rezignuje na svoji hlubsi roli. AK povazZuje
naplnéni role VS ve smyslu ivodnich ustanoveni Zikona o VS za zcela zasadni. Systém
vnitintho  hodnoceni musi vychazet z vytvafeni demokratického, transparentniho
a dynamického akademického prostiedi S vyvazenim pravomoci a zodpovédnosti a s u¢innou
zpétnou vazbou. Bez této nutné podminky neni naplnéni funkce VS ve spole¢nosti mozné.

Mnozstvi a prekryvani obort

Je znamym faktem, Ze soucasny stav je zcela netinosny. Je jednim z disledkti nevhodné
nastaveného systému financovani v podstatd vynucujictho extenzivni rozvoj vefejnych VS
bez pifimé vazby na kvalitu stejné jako neexistenci ptfirozenym vyvojem vzniklého
stabilizovaného trhu pracovnich pftilezitosti a uplatnéni, ve kterém kvalita vzdélani hraje
rozhodujici roli. Namisto pozitivni zpétné vazby, kterd by byla uzaviena ustdlenymi
ptirozené se vyvijejicimi vztahy, je tak kvalita vynucovana negativni regulaci prevazné
prostfednictvim AK. Skoly jsou vdaném systému financovani nuceny pudem své
sebezdchovy k neustdlému vytvéaifeni novych oborl, které casto slouzi predevSim jako
marketingové strategie a pro néz $koly nemaji personalni zabezpeieni. AK a VS jsou
vnéjSim prostiredim stavény proti sobé.

Vyuzivani lidskych zdroju

Spolegenska situace ve smyslu existence pirozenych vazeb mezi VS, ekonomickou sférou
a spole¢nosti jako celkem neodpovidd standardu vyspélych zemi. NaruSeni pfirozeného
vyvoje je mnohem hlubsi, nez se obecné deklaruje, a prekonani jeho dusledkl je generacnim
tikolem. Lidské zdroje jsou bez jakychkoliv frazi nejvétsim bohatstvim, kterym CR disponuje.



Zaroven s nimi 20 let po revolu¢ni zméné systému stale nezachazi zodpovédnym zpisobem.
Pies mnohé deklarace a formalni kroky v CR stale pietrvava systém pomalého a postupného
rozvoje lidskych zdroju, ktery ani zdaleka neni srovnatelny se zasadni podporou kvality a
vyjime¢nosti U vyspélych statt. Podpora toho nejlepsiho, co existuje, podpora iniciativy
jednotlivelt a umoznovani rychlého ristu je u nés stale nesrovnatelné horsi, nez je tomu ve
vyspelém svété. Zcela jisté mame odborniky a kvalitni ucitele na evropské a svétové urovni.
Systém vSak neni orientovan na podporu toho nejlepsiho, co mame (na rist kvality), ale
na podporu pruméru (kvantity bez pfimé vazby na kvalitu).

Mezi pfi¢inami je zcela jisté pretrvavajici lokalni uzavienost ¢eského akademického prostredi.
Snaha téch nejlepSich védct a uciteld zcela zapojenych do mezinarodniho prostiedi pfitom
Casto pfipomina sisyfovské usili pii prekondvani administrativnich pfekazek mimo VS (a
Casto i uméle kladenych pirekazek ve svém okoli). Projevem uzavienosti s potencialné velmi
neblahymi strategickymi ndsledky jsou napiiklad obtiZze s pfijimanim studentll v ramci
programu Erasmus, kde vyuka v ¢eském jazyce vytvari téméf nepiekonatelnou piekazku a
paralelni vyuka v cizim jazyce je vétSinou prakticky neproveditelnd vzhledem k netinosné
zatézi pedagogickych pracovniki (na kvalitnich Skolach pfitom neni nespornd jazykova
kvalifikace problémem).

Neexistence dlouhodobé strategie terciarniho vzdélavani vede i k tomu, ze kriteria kvality
jsou malo diferencovana (napf. chybi specificka kriteria pro profesni bakalaiské studium).
Tak ani v akademickych obcich §kol mnohdy neni souhlas v otazkach kvality a kvalita neni
prioritou rozvoje téchto skol.

Situace podfinancovanych vyucujicich, pietizenych masifikaci Skolstvi a vyraznou piimou i
nepiimou vyukou vede ke ztraté motivace, zhorSeni odborné a védecké ¢innosti a zhorSeni
vztahil na pracovistich, kde probiha boj o malé zdroje financovani. Mizi pocit zodpoveédnosti
za obor, prava habilita¢ni a jmenovaci Casto vedou ke snaze vyuzit ,.,konkuren¢nich vyhod* .

Obranou proti deformacim lidskych vztahti je trvald a cilevédoma podpora iniciativy
a transparentnosti na viech Grovnich. Zde se VS ¢&i jejich ¢asti Gasto vyhybaji feseni svych
vnitfnich problémi a neziidka se je snazi pfendset vné, vcéetné pienaSeni na AK
prostiednictvim promitani obsahové nevhodnych kompromist do zadosti 0 akreditace.

Ac formalné existuje na vetejnych VS systém obsazovani pracovnich mist konkurzy, jeho role
je ve srovnani se skute¢nym trhem pracovnich mist v akademickém prostredi vyspélych stat
naprosto marginalni a ¢asto zcela formalni.

Nestabilita vnéjSiho prostiedi

Pres existujici subjektivni faktory a negativni vliv desitek let nesvobodného prostfedi na jedné
stran¢ a piekotného vyvoje v poslednich 20ti letech na stran¢ druhé, které nepochybné stale
ovliviiuji vnitini stav VS, je potieba hledat pficiny problémii zejména vné akademického
prostiedi. Aby mohlo vnitfni akademické prosttedi zacit 1épe fesit vySe zminéné otazky, nutné
potfebuje jasna a po dostatecné dlouhou dobu stabilni pravidla financovani (véetné
financovani védy, vyzkumu, vyvoje a inovaci) podporujici kvalitu a kli¢ovou roli VS v
jejich celistvosti.



ZlepSeni neni mozné bez subjektivniho nasazeni a pfevzeti zodpovédnosti témi nejlepSimi
uditeli, védci a viidéimi postavami na jednotlivych VS. Jejich nasazeni a sebelepsi umysly
vSak zmohou velmi malo, nebude-li podporovano dobie uvdZzenym pozitivnim nastavenim
celého vnéjsiho systému.



